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PHAN 1
GIOI THIEU TRUONG CAO DANG QUANG NGAI

Tén truong:

Tiéng Viét: Trwong Cao ddng Quang Ngéi

Tiéng Anh: Quang Ngai College

Tén viét tat cha trvong:

Tiéng Viét: CDQN

Tén trwdc day: Truwdong cao déng K¥ thuat - Cong nghiép Quéang Ngai

Co quan/BO chl quan: B Lao dong-Thwong binh va X& hoi

Trudng cao dang chiu sv quan ly nha nuéc vé gido duc nghé nghiép cia B Lao
dong - Thwong binh va X& hoi, dong thoi chiu si quan ly theo lanh thd cta Uy ban
nhan dan cép tinh noi trudng dat tru s& chinh, phan hiéu.

DBia chi trvong: KmI1051+400 Quéc 16 1A, phuwong Treong Quang Trong, thanh
phd Quang Ngéi, tinh Quang Ngai.

Thoéng tin lién hé:

- S6 dién thoai : (0255) 3677029 Di dong: 0903 559 779

-Email: ngavo.qnc@gmail.com Website: www.qgnc.edu.vn

Nam thanh 1&p trwong: 4/2007.

Thoi gian bat dau dao tao khoa 1: ndm 2007

Thoi gian cdp bang tdt nghiép cho khoa 1: Thang 9 nim 2010
Loai hinh treong dao tao:

Conglap o Ban cong n Dan lap n Tu thuc K

I. GIOI THIEU VE Co SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

Trwdng cao dang K§ thuat - Cong nghiép Quang Ngii duoc thanh lap tai Quyét
dinh s6: 3527/QD-BGDDT ngay 04/07/2007 cla B0 trwéng BO Gido duc va Bao tao;
Nam 2016 Trwdng Cao dang Ky thuat - Céng nghiép Quang Ngii d6i tén thanh
Truong Cao dang Quéng Ngdi theo Quyét dinh s6: 1089/QD-BGDBT ngay
04/04/2016 cua Bo truéng BO Giao duc va Bao tao.

Truong Cao déng Quang Ngdi 1a Truong cao dang tw thuc dau tién tai tinh
Qudang Ngai duoc thanh 1ap theo chinh sach xa hoi hoa cta Nha nwéc véi chirc nang
dao tao da cdp, da nganh véi cac nganh trong diém: Duoc si, Diéu dudng, Xay dung,
Quan tri nha hang, Quan tri Khach san... Hién tai, Co cdu t6 chirc cla Treong gom co
05 phong, 06 khoa, 02 trung tdm. Sinh vién cla trudng sau khi t6t nghiép cé dugc ty 1€
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viéc lam cao trén 75% va dwoc cac co quan, doanh nghiép tuyén dung danh gia tét vé
kién thic, chuyén mon, tay nghé va k§ nang mém.

Truodng Cao dang Quang Ngai 1a trvong tw thuc, dao tao da cdp, da nganh theo
mo hinh (ng dung: Nha trudng- Nguoi hoc- Doanh nghiép, ldy ngudi hoc lam trung
tam. La trung tam dao tao ngudn nhan luc chét lvgng cao; thwc hién nghién ctu (ng
dung, chuyén giao tién bd khoa hoc cong nghé, hoi nhap khu vic va quéc té gép phan
phat trién ngudn nhan lyc phuc vu céng nghiép hoéa, hién dai hoéa khu vic Duyén hai
mién Trung, trong do lay dao tao nhan luc céac Iinh vuc y t€ va du lich la trong diém.

Cac nghé dao tao va quy md tuyén sinh cla treong theo Gidy ching nhan
dang ky hoat dong giao duc nghé nghiép sb6: 48/2022/GCNNDKHBD-TCGDNN
ngay 15/06/2022 do Téng Cuc gido duc nghé nghiép cép.

Tredng dang t6 chirc dao tao 14 nganh nghé trinh d6 cao dang (c6 02
nganh dwoc tuyén sinh trinh dd cao dang tr thang 06/2022: Nganh K§ thuat hinh
anh y hoc va Ky thuat xét nghiém y hoc); trinh do trung cdp 13 nganh nghé va 09
nganh nghé trinh do so cédp, cu thé nhu sau

+ Dao tao trinh dd cao dang: 14 nganh/nghé:

Quy md

TT Tén nghanh/nghé dao tao Ma nghanh/nghé  tuyén Tr\inh do

sinh/ngm  daotao
1 Duoc 6720201 150 Cb
2 Diéu dudng 6720301 120 Cb
3 HO sinh 6720303 60 Cb
4 Nganh Ky thuat hinh &nh y hoc 6720601 35 Cb
5 Ky thuat xét nghiém y hoc 6720602 25 Cb
6 Cong nghé ky thuat dién, dién ti 6510303 35 Cb
7 Céng nghé théng tin 6480202 . 35 Cb
8 Ke toan 6340301 2 35 Cb
9 Cbng tac xa hoi 6760101 35 Cb
10  Cong nghé ky thuat xay dung 6510103 35 Cb
11  Quén tri nha hang va dich vu an 6810205 50 Cb
12 Quan tri khach san 6810201 30 Cb
13 Quan tri dich vu du lich va I hanh 6810101 30 Cb
14 KY thuat ché bién mén an 6810207 35 Cb
+Pao tao trinh do trung cap: 13 nganh/nghé

Quy mod

TT Tén nghanh/nghé dao tao Ma nghanh/nghé  tuyén Tr\‘lnh do

sinh/ngm  dao tao
1 Duoc 5720201 30 TC

2 biéu dudng 5720301 30 TC



3 Cong nghé ky thuat dién, dién tk 5510303 25 TC
4 Codng nghé théng tin 5480202 50 TC
5 Quan tri khach san 5810201 25 TC
6 K¥ thuat ché bién moén an 5810207 35 TC
7 Hwéng dan du lich 5810103 35 TC
8 Nghiép vu Ié tan 5810203 50 TC
9 Thu vién - thiét bi trvong hoc 5320207 50 TC
10 Xay dwng dan dung va céng nghiép 5580202 35 TC
11 Van the hanh chinh 5320301 70 TC
12 Dich vu cham séc gia dinh 5760203 35 TC
13 Dién cdng nghiép 5520227 35 TC

+PDao tao trinh do so cdp: 09 nghanh/nghé

Quy md tuyén

TT Tén nghanh/nghé dao tao sinh/nam Trinh dd dao tao
1 Ky thuat ché bién mon an 60 So cap
2 Nghiép vu phong 60 So cap
3 Quén ly bép 50 So cép
4 Quan ly resort 50 So cap
5 Quan ly khach san 50 So céap
6 Nghiép vu I tan khach san, nha hang 50 So cép
7 Nghiép vu bubng phong 50 So cép
8 Ky thuat pha ché d6 udng 50 So cap
9 Nghiép vu nha hang 50 So cap

Il. Co CAU TO CHUC VA NHAN sy CUA co SO GDNN.

2.1. Co cdu to chirc

Co cau t0 chirc nam 2023 cla Trwong duoc xay dwng va bd sung do thay doi
chién lvoc va tang co sé thuc hanh, thuc tap, gom cé:

1. Hoi dong quén tri: 05 3

2. Ban giam hiéu: 01 hiéu truédng, 02 Hiéu pho

3. Chi b6 Bang, Cong doan, Boan Thanh nién

4. Hoi dong Khoa hoc va Pao tao

5. Cac phong chirc nang(06): Phong T0 chirc - Hanh chinh ; Phong Pao tao,
Phong Khao thi va Bam bao chét lvong; Phong Thanh tra ndi bd, Phong Ké hoach-Tai
chinh; Phong Cong tac HSSV;

6. Céc khoa (06): Khoa Co badn; Khoa Du lich- Khach san; Khoa C6ng nghé;
Khoa Y-Duoc; Khoa Qudc té; Khoa Ky thuat bién.

7 Céc Trung tam(06): Trung tdm Quan tri Chién lvoc QNC; Trung tdm Tuyén
sinh- Truyén théng QNC; Trung tdm Ngoai nglr- Tin hoc Nam M¥; Trung tam Nghién
cru phat trién ngudn nhan lyc chat lvgng cao; Trung tdm Dao tao va Boi dudng
nghiép vu nghé nghiép QNC; Trung tam Hop tac Qudc té Gido duc va Thuong mai.



8. Cac ban: Ban quan ly dv an QNC; Ban Quan ly sinh vién Quéc té QNC.

9. Cac co s¢ thwc hanh truc thuéc Khoa, Truwong:

- Trung tdm TDTT QNC tryc thudc Khoa Co ban

- Cau lac b6 sinh vién trvc thudoc Khoa Co ban

- 12 phong thuc hanh Y- Dugc triec thuéc Khoa Y- Dugc

- 01 phong thyc hanh pha ché dd udng/ dich vu: Cofee Maci ; 01 phong thuc
hanh nha hang- ché bién mén an/ dich vu: nha hang; 01 xwéng ché bién mén an, 05
phong thuc hanh nganh nghé khach san truc thudc Khoa Du lich- Khach san.

Céac don vi dugc sap xép trong so do dudi day:
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2.2. Danh sach can bd nhan vién cia nha truong

TT HOVATEN NAM _ Trinh do/Hoc Chtc vu hodc  Co hitu
nhan

A

CAC PON VI KHOI HANH CHINH

HOI BONG QUAN TRI

1

V6 Thi Nga 05/12/1966  NCS. ThS quan Chu Tich X
ly cbng HDQT



2 Pham V6 Bang Huy  08/10/1992 ThS.QHQT Pho chd tich
HDQT
3 Nguyén Thi Hang 30/11/1992  Thac si Kinh té Thu ky
phat trién
4 Pham Van Thinh 01/10/1989  Thac si Tai chinh  Thanh vién
ngan hang
5 Pham Qudc Vinh 28/3/1982 Ky su Dién Thanh vién
BAN GIAM HIEU
1 Nguyén Thi Hang 30/11/1992  Thac si Kinh té Hiéu Trudng
phat trién
2 Bui Thi Ai Linh 09/12/1977  Thac singdbn nglt  Pho Hiéu
anh trudng
3 Pham Van Thinh 01/10/1989  Thac si Tai chinh ~ Phé Hiéu
ngén hang trudng
4 Pham V6 Pang Huy  08/10/1992  ThS.QHQT Phé Hiéu
truéng

PHONG TO CHUC - HANH CHINH

1 Tran Viét Khanh Ly  10/10/1993 Cknhanquanly  Trwdng Phong
nha nuéc
2 Lam Thi Lan 01/04/1997  Ci nhén kinh Phé Truwéng
) doanh TMQT phong

3 Nguyén Thi Vi 30/9/1990 Cl nhan QTKD Chuyén vién
Trinh

4 Nguyén Ngoc 19/02/1988  Clr nhan Chuyén vién
Ngoan

5 Trwong Thanh Son 01/06/1968  Nhan vién Bao vé

6 Huynh Tan Hau 05/12/1965  Nhén vién Bao vé

7 Nguyén Qudc Dodn  14/08/1960  Nhan vién Béo vé

8 Tran Van Biét 01/01/1964  Nhan vién Bao vé

9 Nguyén Hoanh 05/01/1969  Nhan vién Béo vé

10  HO Thi Bong 05/06/1969  Nhan vién Tap vu

n Pham Thi Ngoc 02/02/1961  Nhan vién Tap vi?

PHONG KE HOACH - TAI CHINH

1 Bui Thi My Anh 24/11/1983  Cu nhan Ké toan  Trudng phong
2 Bui Thanh Cuong 11/11/1989  C& nhan quan ly Tha quy

nha nuéc
3 Trwong Thi My Lé 10/04/1996  Cir nhan K€ toéan Chuyén vién
4 Vy Thi Nhe Y 01/10/1993  Clrnhan K& todn ~ Chuyén vién

BAN QUAN LY Duv AN QNC

1 Pham Vo Bang Huy  08/10/1992  ThS.QHQT Trudng Ban
2 Pham Qudc Vinh 28/3/1982 K§ sw Dién Pho TB Du an
3 Nguyén Qudc S§ 02/12/1966  Lai xe Nhan vién

PHONG BAO TAO

X

X

X

X



2

3
4

Pham Van Thinh
Trinh Thi Lé Chi

V6 Duy Phuwéc

Huynh Thanh Sang

01/10/1989

02/10/1986

08/07/1990
26/5/1991

Thac si Tai chinh
ngan hang

Clr nhan Dién tir
vién thdng

Clr nhan CNTT

Cl nhén Luét

Trwdng phong
Chuyén vién

Chuyén vién
Chuyén vién

PHONG THANH TRA, KHAO THIi & BAM BAO CHAT LUONG

1

2

Ng6 Hiru Canh

Mai Thi Hai Yén

09/04/1987

20/05/1994

Cl nhan KHMT

Cl& nhan TNMT

PHONG CONG TAC HOC SINH - SINH VIEN

1
2

3

Nguyén Manh Hung

Nguyén Ly Hung
Cuong
L& Ngoc Son

08/10/1982
04/02/1985

08/02/1992

Ky sw dong tau
Clr nhan xay
dung

Cl nhan sv pham
dia ly

TRUNG TAM TUYEN SINH VA TRUYEN THONG

1

2

5

6

Tran Thi Phuong
Bui Thi Cam Thu
Pham Tan Phat

Pham Hoang Son
Nguyén Lé Thuc

Nhi
Pham Hoang Son

20/06/1988

08/09/1989

24/08/1979

26/04/1996

16/09/1998

26/04/1996

Clr nhan SP Tam
ly gido duc

Thac si Quan tri
kinh doanh
Trung cép Ly
luan chinh tri

Cl nhan Quan ly
TNMT

Clr nhan Quan tri
Kinh doanh

Clr nhan Moi
trwong

TRUNG TAM NGOAI NGU- TIN HOC NAM MY

1

2

TRUNG TAM QUAN TRI CHIEN LUQC

BUi Thi Ai Linh

Ngb Hitu Canh

12/09/1977

09/04/1987

Thac sTngdn ngi
anh
Clr nhan KHMT

Quyén trwdng
phong

Pho trudng
phong

Trwdng phong
Chuyén vién

Chuyén vién

Giam déc
Ph6 Giam déc
Chuyén vién
Chuyén vién
Chuyén vién

Chuyén vién

Giam "oc

Phd Giam doc

TRUNG TAM BDAO TAO VA BOI DUONG NGHIEP vu NGHE NGHIEP

QNC
1

2
3

Nguyén Thi Béc
Thuy

Pham V6 bang Huy
Tran Thi T6 Loan

16/7/1984

08/10/1992
11/10/1986

Thac sT Quan tri
kinh doanh
Cwr nhan Luat

Clr nhan KEé toan

TRUNG TAM VAN HOA- THE THAO QNC

1

Nguyén Quynh

02/02/1989

CU nhan thé duc
thé chat

Giam déc

Phé Giam doc

Chuyén vién

Giam doc

TRUNG TAM NGHIEN ctru VA PHAT TRIEN NGUON NHAN Lurc
CHAT LUONG CAO

1

BUi Thi Ai Linh

09/12/1977

Thac si ngdn ng

Giam doc



2 Vi Quynh Giao 26/04/1981
B CAC KHOA
KHOA CO BAN
1 V& Thi Tiép 20/08/1989
2 Nguyén Quynh 02/02/1989
3 V& Thi Nga 05/12/1966
4 Pham V6 Bang Huy  08/10/1992
5 Lé Tién Mau 29/10/1983
6 Nguyén Hitu Trung  09/04/1986
7 Bui Thi Thanh Thay  01/10/1989
8 Ng6 Thi Tuyét Mai 29/08/1984
9 V6 Duy Phuéc 08/07/1990
10  Nguyén Thi Hong 30/01/1985
Thu
Pham Thuyén 03/11/1972
12 Pham Xuén Tan 15/08/1993
13 Mai Thi Hai Yén 20/05/1994
14 Nguyén Thi Phvong  13/08/1984
15  Lé Thi Thanh Tuyén  09/09/1999
16 Tran Anh Tuan 01/01/1990
17 Nguyén Huya 11/04/1996
18 Nguyén Thi Chau 15/04/1988
19  Ngb H{*ru Canh 09/04/1987
20  Nguyén Thi Anh 02/03/1989
Pao
21 Nguyén Thanh Binh  27/05/1996
22 Trinh Thanh Phap 13/09/1998
KHOA DU LICH - KHACH SAN
1 Nguyén Thi Béc 16/7/1984
Thuy
2 Bui Thi Thay Tién 14/10/1987

anh

Thac st quan ly
van hoa

Thac si hoa hoc

CU nhan thé duc
thé chat

Clr nhan Luét
ThS.Quén ly
cong

Clr nhan Luat
ThS.QHQT

Thac s khoa hoc
may tinh

Thac sT Triét hoc
Clr nhan Lich st
Cl nhan Luat
Cl nhan CNTT
Cl nhan CNTT

Clr nhéan Suv
pham Vat Ly
Cl nhan GDTD

Cl nhan Khoa
hoc Méi trudng
Cl nhan Sinh
hoc

Cl nhan Su
pham Vat Ly

Cl nhan Hoa

Clr nhan k¥ thuat
may tinh

C{ nhan suv pham
nglr van

Cu nhan KHMT
Clr nhan

Ct nhan
Ctlr nhan GDTC

Thac sT Quan tri
kinh doanh
Thac sT Quan tri
kinh doanh

Pho Giam doc

Trudng Khoa
Phé Truwéng

Khoa
Giang vién/
Luat
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién

Gidng”"ién
Giang vién

Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Trudng Khoa

Pho trudng
Khoa



3 Vi Quynh Giao

4 Tran Thi TO Loan
BUi Thi Cam Thu

6 Nguyén Thi Hang
7 Tran Thi Phuong
8 Nguyén Thi Hang
9 Mai Ngoc Khéanh

10 Tran Minh Trudng

Nguyén Vinh
Quang
Lé Thi Uyén
Phuong
Ngd Thi Hong
Thanh

14 Lé Trung Tién

KHOA QUOC TE
1 Nguyén Thi Vy

2 Bui Thi Ai Linh
3 Lé Thi Thuy Ha

4 Pham Thi Minh
Hién

5 bang Thi Thuy
Phuong

KHOA Y- DUQC

1 HO Thi Lan

2 Nguyén Thanh
Trung
3 Tran Thanh Lam

4 V6 Van Thi

5 Huynh Ngoc Thanh

6 Tran Thi Thay
Trang

7 Tran Van Vuong

8 Lé Thi Xuan Nuong

9 bang Thi Thuy
Phuong

26/04/1981

11/10/1986
08/09/1989

30/11/1992

20/06/1988

10/03/1988

17/01/1985

16/10/1986
20/11/1982

28/07/1985

20/07/1954

05/08/1954

25/06/1997

09/12/1977

06/12/1975

29/01/1980

23/07/1974

17/05/1992
12/01/1980

19/07/1959
14/11/1952

28/05/1959

12/05/1996

18/05/1991

28/05/1977

23/07/1974

Thac st quan ly
van hoa

Clr nhan Keé toan
Thac si Quan tri
kinh doanh

Thac si Kinh té
phat trién

Clr nhan SP Tam
ly gido duc

Clr nhan QTKD
KS - NH

Thac si QLKS-
QT

Thac sTQLGD

Ct nhan CTXH

Thac s Van hoa
hoc
Thac sT Kinh té

Thac sT Giao duc
hoc

CUr nhéan suv pham
nglr van

Thac si ngbn ngir
anh

CUl nhan tiéng
anh

Thac si ngon ngir
anh

C{ nhan ngoai
ngl

Duoc si CKI
Duoc si BH

Bac sTCKI Y

Cl nhan biéu
duéng

Béc si CKII san
phu khoa

Cl nhan diéu
duéng

Cl nhan Xét
nghiém

Cl nhan Xét
nghiém

Béc st

Giang vién
Gido vu

Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién

Giang vién

Trudng Khoa

Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién

8

Trwdng Khoa

Giang vién

Giang vién
Giang vién

Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién

Giang vién



10

14

16

17

19

20

21

22

23
24
25
26

27
28

29

30

31

32
33
34

35
36

37

Phan Thi Nhung
Lé Thi Hiép
D6 Quy Du
Hoang Thi Thuy

Dung
Do Van Diéu

V6 Viét Trinh
HO6 Viét Duan
Ngo Thi Cam Tu
Tran Bai Nghia
Cao Phac

Pinh Thi Mai
Huwong

V6 Hoai Phutc
bam Phi Long

Ton Thi Hong Vy
Nguyén Tan Nhut
Ta Nam Phuong

Lé Thi Cam Thanh

Pham Ta Ly

Huynh Trung Kién

Lé Van Diing

V& Ngoc Anh My

Nguyén Thi Hong
Thu

Toén Nt Hoang Anh

Phan Tuv Nghta

Nguyén Thi Phrong

Thao

Bui Minh Vién
Bang Van Phi
Nguyén Thi Thu
Hién

21/10/1963
14/10/1990

01/12/1966

16/05/1987

12/09/1970

24/06/1994

18/03/1990

10/04/1995

28/01/1963

06/08/1973

05/12/1975

01/04/1992
14/07/1966

04/02/1985
12/11/1988
07/03/1997
26/01/1983

14/10/1990
11/01/1985

22/11/1959

22/08/1968

30/01/1985

28/06/2002
16/09/1976
25/02/1985

30/03/1995
14/06/1977

09/09/1987

Thac sT Y hoc

Clr nhan Sinh
hoc

CKI. Y té cong
cong

Béac sTY Pa khoa

CKIl Quan lyy
té

BS CKI Y hoc
du phong

Béac sTY hoc dv
phong

Thac si'y té cong
cong

Béac si Y hoc dv
phong

Cl nhan Diéu
duéng
BS.CKI.NOi
khoa

Bac si CKI Noi
khoa

ThS.BS Noi khoa

ThS Y hoc

BS Ngoai san
Bac sT Y da khoa
Bac sT Y khoa
Bac sT'Y khoa

Bac si Y khoa
ThS. Gay mé hoi
strc

Bac si Y khoa
Bac sTY hoc cs
truyén

Béc si da khoa
BS.CKI.Chan
doan hinh anh
Duoc si BH

Ct nhén

Duoc
Thac st
Duoc si BH

biéu dutng
Thac si Hoa

Duoc st

Giang vién
Giang vién

Giang vién
Giang vién

Giang vién

Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién
Giang vién

Giang vién
Giang vién

Giang vién
Giang9/ién

Giéng vién

Phé Truéng
Khoa
Gido vu

Gido vu

Giang vién
Giang vién
Giéng vién
Giang vién
Giane vién



38  Mai Thi Hrong 02/02/1962  Clr nhan biéu Giang vién
dutng

KHOA CONG NGHE

1 P06 Phan Huy 12/07/1989  Thac sixay dung  Trudng khoa

2 V6 Van Lam 17/03/1970  Thac sTxay dwung  Giadng vién

3 Nguyén Cong 02/05/1984  Thac sixay deng  Giadng vién

4 Nguyén Van Thu 25/08/1972  Thac siDién- Giang vién
Dien ttr

5 Trinh Thi Lé Chi 02/10/1986  Cl nhan Dién tir Giang vién
vién thdng

6 Pham Quéc Vinh 28/3/1982 Ky sv Dién Giang vién

7 Nguyén Ly Hing 04/02/1985  Cilr nhan xay Giang vién

Cuong

dung

I11. VI TRI, CHUC NANG; NHIEM vu, QUYEN HAN

1. vé vi tri, chrc nang

Truong Cao dédng Quéang Ngai 1a don vi sw nghiép tu thuc chiu sv quan ly cia Bo
Lao dong - Thuwong binh va xa hdi c¢6 chirc nang cung céap dich vu trong linh vuc giao
duc nghé nghiép va cac dich vu giao duc khac theo quy dinh cla phap luat.

2. Nhiém vu, quyén han

Nhiém vu

a) T6 chirc thuc hién chuong trinh dao tao trinh do cao déng, trinh do trung céap,
trinh do so cdp va cac chuong trinh dao tao thwdng xuyén theo quy dinh clia Bo trwdng
BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

b) TO chirc bién soan, xay dwng hoac lva chon, phé duyét chwong trinh, gido
trinh dao tao, hoc liéu ddi véi tirng nganh, nghé dao tao cua trudng theo quy dinh cla
Bo trudng BO Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi;

c) Xay dung ké hoach tuyén sinh, t0 chirc tuyén sinh theo quy dinh cla Bo
trudng BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

d) TO chirc cac hoat dong dao tao; kiém tra, thi, xét cone nhan tot nghiép; in
phoi, quan ly, cip phat bang t6t nghiép cao déng, bang t6t nghiép trung cdp, chirng chi
so cdp, chitng chi dao tao theo quy dinh ctia B6 truéng BO Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi. To chirc dao tao thuc hanh trong dao tao khdi nganh sirc khde va dao tao cac
nganh, nghé dac thu theo quy dinh ctia Chinh ph;

d) Quan ly nguoi hoc, to chirc cac hoat dong thé duc, thé thao, van hda, van nghé
va cac hoat déng giao duc toan dién khac cho nguoi hoc theo quy dinh cla Bo trudng
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

e) Tw van nghé nghiép, hudng nghiép, viéc lam cho nguoi hoc va to chirc hoat
dong ho tro hoc sinh, sinh vién khi nghiép theo quy dinh cla phap luat;

g) Thuc hién chinh sach ho tro dao tao trinh dd so cap, dao tao du¢i 03 thang ddi
v@i lao dong nong thon, lao dong nit, ngudi khuyét tat va cac chinh sach khac theo quy
dinh cla phap luat;

h) Tuyén dung, st dung, quan ly doi ngli nha gido, can bo quan ly, vién chirc,
nguoi lao dong cua truong bado ddm da vé sé luong, phu hop véi nganh, nghé, quy mo
va trinh d6 dao tao theo quy dinh cla phap luat;



)} Clr hodc t6 chirc dao tao, boi dwdng cho d6i ngli nha giao, can bd quan ly, vién
chirc va ngudi lao dong cua trwong hoc tap, nang cao trinh dé chuyén mén, nghiép vu
theo quy dinh cua phap luat;

k) Phéi hop véi doanh nghiép, td chirc, cd nhan, gia dinh ngudi hoc trong hoat
dong gido duc nghé nghiép va tu van nghé nghiép, huvéng nghiép; té chirc cho ddi ngi
nha gido, ngudi hoc tham quan, thuc tap tai doanh nghiép va ho tro giai quyét viéc lam
cho nguoi hoc theo quy dinh cla phap luat;

I) Phoi hop véi treong trung hoc co s, trung hoc phd théng, trung tam gido duc
nghé nghiép - gido duc thwong xuyén, trung tdm gido duc thudng xuyén dé tuyén
truyén, huédng nghiép, phan luéng hoc sinh vao hoc cac trinh do cla gido duc nghé
nghiép;

m) Thuc hién nhiém vu khoa hoc va céng nghé vé giao duc nghé nghiép, (ng
dung két qua nghién ctu khoa hoc va chuyén giao cong nghé méi phuc vu phat trién
kinh té - xa hoi cta bd, nganh, dia phuong;

n) Thyc hién dan chd, céng khai theo quy dinh cta phap luat trong viéc thyc hién
nhiém vu dao tao, thwc hién nhiém vu khoa hoc va cdong nghé, ¢*ng dung két qua
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao céng nghé vao thuc tién giang day, tv vdn nghé
nghiép, hudng nghiép cho ngudi hoc. Cé co ché dé nguoi hoc tham gia danh gia hoat
déng dao tao; nha gido tham gia danh gid can bé quén ly, vién chirc va ngui lao dong
clia nha trvong;

0) Quan ly, st dung dat dai, co s& vat chat, thiét bi va tai chinh, tai san cua
trvong theo quy dinh cla phap luat;

p) Cung cdp di liéu vé t6 chirc hoat dong gido duc nghé nghiép cla trvong dé
xay dung co s& dit lieu vé gido duc nghé nghiép; thuc hién ché d6 bao cdo dinh ky va
dot xudt theo quy dinh;

q) Thuc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh cla phap luat.

Quyén han

a) Xay dung va té chirc thuc hién ké hoach, chién lwvoc phat trién treong phu hop
voi chién lvoc phat trién gido duc nghé nghiép nham déap (ng yéu cau cla thi truong
lao dong;

b) TO chirc dao tao cac chuwong trinh gido duc nghé nghiép theo quy dinh clia Bo
tredng BO Lao dong - Thuong binh va X hdi; JJ

c) Lién két v6i co s& giao duc nghé nghiép, co s& giao duc dai hoc, doanh
nghiép, t6 chic trong nwdc va nwéc ngoai theo quy dinh cla phap luat nham khai thac,
huy dong cac ngudn luc xa hoi trong thuc hién cac chvong trinh dao tao giao duc nghé
nghiép dé nang cao chét lvong dao tao, gan dao tao voi viéc lam va thi truong lao
dong. Pon vi cha tri lién két dao tao chiu trach nhiém cép van bang, chirng chi cho
nguoi hoc;

d) Lién két, ph6i hop véi co s& gido duc dai hoc to0 chirc dao tao trinh dé dai hoc
theo hinh thic vira lam vira hoc va dao tao lién thong tir trinh d6 trung cép, trinh do
cao dang Ién trinh d6 dai hoc theo quy dinh ctia Luat Gi4o duc dai hoc va cac van ban
hwéng dan thi hanh;

d) Phoi hop véi doanh nghiép, co s& sdn xuét, kinh doanh, dich vu trong hoat
déng xay dwng chwong trinh, giao trinh dao tao, tai liéu, hoc liéu giang day; té chic
giang day, hudng dan thwc hanh, thuc tap, danh gia két qua hoc tap cta ngwdi hoc; boi
dwdng nang cao trinh dé chuyén mén, nghiép vu cho nha giéo;



e) TO chirc gidng day khoi lwgng kién thirc van héa trung hoc pho théng cho hoc
sinh c6 bang t6t nghiép trung hoc co s& theo hoc trinh do trung cdp theo quy dinh cla
Luat Giao duc va cac vin ban hwéng dan thi hanh;

g) Thuc hién chwong trinh gido duc thwong xuyén cap trung hoc phd thong theo
quy dinh cla phap luat;

h) Quyét dinh thanh lap céc to chirc truc thudc tredng va bo nhiém, thoi gilk chirc
vu, mién nhiém céan bod quan ly

Truong cao dang cong lap thanh 1ap t6 chic truc thudc trudong theo co cu té
chirc duoc phé duyét trong quy ché td chirc, hoat dong cla trudng; b6 nhiém, thoi gi
chtc vu, mién nhiém vién chirc quan ly theo quy dinh ctia phap luat d6i voi don vi sw
nghiép céng lap, phap luat vién chic va phan cdp quan ly vién chiec.

Truong cao dang tw thuc thanh 1ap td chic trwc thudc trwdng theo co ciu té chic
dwoc phé duyét trong quy ché to chirc, hoat dong cla trwong; quyét dinh bd nhiém,
mién nhiém pho hiéu tredng va cac chirc vu tir cdp trwdng phong, khoa va tuong
duong tré xudng.

i) T chirc dao tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu, chuan chirc danh nghé
nghiép cla nha giao gido duc nghé nghiép theo quy dinh clia B6 truéng Bo Lao dong -
Thuong binh va X& hoi;

k) TO chirc hoat dong phat trién, danh gia k§ ndng nghé theo quy dinh clia Chinh

""" 1) T6 chirc hoat dong kiém dinh chét Ivong gido duc nghé nghiép theo quy dinh cla
Chinh phu;

m) St dung ngudn thu tir hoat dong dao tao, khoa hoc, cong nghé va dich vu dé
dau tv xay dung co s& vat chat cla trwong, chi cho cac hoat dong dao tao, bd sung
nguon tai chinh cla trwvdng va cac hoat dong khac theo quy dinh cda phap luat;

n) Huy dong, nhan tai trg, quan ly va s dung nguodn huy dong, tai tro theo quy
dinh cla phap luat nham thuc hién cac hoat déng cua truong;

0) Quan ly, st dung tai san céng theo quy dinh cla phap luat vé quan ly, st dung
tai san céng; quan ly va st dung nguon tai chinh theo quy dinh cla phap luat;

p) Brogc Nha nuéc giao hoac cho thué dat, giao hodc cho thué co s& vat chat;
dwgc tham gia dau thau, dat hang hodc giao nhiém vu ddi véi cac dich vu cong st
dung ngan sach nha nuéc trong Iinh viec giao duc nghé nghiép theo quy dinh clta phap
luat; dugc hudng cac chinh sach wu dai vé thué va tin dung théo quy dinh cda phap
luét;

q) Thuc hién cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat.

V. NGANH, NGHE TUYEN SINH, DPAO TAO

Trudng Cao ddng Quang Ngai dang t6 chirc dao tao:

- Trinh d6 cao dang: 14 nganh nghé cao ddng (c6 02 nganh dugc tuyén sinh
trinh d6 cao déng tir thang 06/2022: Nganh K¥ thuat hinh &nh y hoc va K§ thuat xét
nghiém y hoc);

- Trinh @0 trung cép: 13 nganh nghé;
- Trinh d6 so cap: 09 nganh nghé

+ Dao tao trinh dd cao dang: 14 nganh/nghé:



Quy md

TT Tén nghanh/nghé dao tao M3& nghanh/nghé  tuyén Trinh do
sinh/nam  daotao
1 Dugc 6720201 150 Cb
2 Diéu dudng 6720301 120 Cb
3 Ho sinh 6720303 60 Cb
4 Nganh Ky thuét hinh &nh y hoc 6720601 35 Cb
5 K¥ thuat xét nghiém y hoc 6720602 25 Cb
6 Cong nghé k¥ thuat dién, dién t 6510303 35 Cb
7 Coéng nghé thong tin 6480202 35 Cb
8 Ké toan 6340301 35 Cb
9 Coéng tac xa hoi 6760101 35 Cb
10  CoOng nghé k¥ thuat xay dung 6510103 35 Cb
11  Quan tri nha hang va dich vu an 6810205 50 Cb
12 Quan tri khach san 6810201 30 Cb
13 Quan tri dich vu du lich va I hanh 6810101 30 Cb
14 Ky thuat ché bién moén an 6810207 35 Cb

+Pao tao trinh do trung cap:13 nganh/nghé

Quy md . )

TT Tén nghanh/nghé dao tao Ma nghanh/nghé tuil/é’n Trinh do

sinh/nam  daotao
1 Duoc 5720201 30 TC
2 biéu dudng 5720301 30 TC
3 Coéng nghé k¥ thuat dién, dién ti 5510303 25 TC
4 Cong nghé thdng tin 5480202 50 TC
5 Quan tri khach san 5810201 25 TC
6 K¢ thuat ché bién mén an 5810207 35 TC
7 Hwéng dan du lich 5810103 35 TC
8 Nghiép vu Ié tan 5810203 50 TC
9  Thuw vién - thiét bi trwong hoc 5320207 13 50 TC
10 Xay dyng dan dung va céng nghiép 5580202 35 TC
11 Van thu hanh chinh 5320301 70 TC
12 Dich vu cham séc gia dinh 5760203 35 TC
13 Dién cong nghiép 5520227 35 TC
+Dao tao trinh d6 so cap: 09 nghanh/nghé
TT Tén nghanh/nghé dao tao Qg?nwfnt;%en Trinh d6 dao tao
1 K¥ thuat ché bién mén an 60 So cap
2 Nghiép vu phong 60 So cap
3 Quan ly bép 50 So cap
4 Quan ly resort 50 So cap
5 Quan ly khach san 50 So cdp
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Nghiép vu Ié tan khach san, nha hang
Nghiép vu bubng phong

Ky thuat pha ché dé uéng

Nghiép vu nha hang

50
50
50
50

14

So cap
So céap
So cap
So cép



PHAN 2

HE THONG TAI LIEU QUY TRINH PAM BAO CHAT LUONG

HE THONG QUY TRINH

1. Hé thdng tai liéu

S6 tay chéat lvong cia Truong Cao dang Quang Ngii dwoc &p dung cho

cac hoat dong thudc chirc nang, nhiém vu cta Nha trwong theo Quyét dinh s6: /Qb-

CDQN ngay ... thang ... ndm cla Hiéu truéng Truong Cao Dang Quang Ngii vé viéc

ban hanh hé thong tai liéu ddm bao chat lvgng.

T®r ndm 2017 dén ndm 2024Trudng Cao déng Quang Ngai da xay dung sb tay

chét lvgng gbm 72 quy trinh mo t4 viéc dap (ng cac yéu cau chung nhu sau:

Nam 2017 cdn ct Quyét dinh s6: 257/QD-CBQN ngay 04/07/2017 Quyét dinh
ban hanh hé théng quy trinh ddm bdao chét lwvgng ndm 2017 do Hiéu trwdng Trudng

Cao dang Quang Ngai ky (c6 kém theo danh sach 14 quy trinh);

STT

o o1 B~ w N

10

12

14

Tén Quy trinh

Quy trinh moi thinh giang.

Quy trinh Thi tt nghiép.

Quy trinh xét cdng nhan tét nghiép.
Quy trinh quan ly diém hoc tap.

Quy trinh quan ly hd so dau vao.

Quy trinh danh gia noi bé.

Quy trinh hanh dong khac phuc-
phong ngura.

Quy trinh tu kiém dinh chat luong.
Quy trinh thanh tra, ki€ém tra hoat dong
dao tao.

Quy trinh Quén ly phong hoc, nha xwéng.

Quy trinh trién khai hoat dong hop tac
quoc té.

Quy trinh trién khai sang kién cap Truong.
Quy trinh nghiém thu sang kién céap
Truong.

Quy trinh quéan ly va rng dung két qua
sang kién cap Truong.

Ky hiéu

02/QT- BT

06/QT-DT
10/QT-BT
16/QT-BT
19/QT-BT
02/QT-KBCL

03/QT-KBCL

04/QT-KBCL

05/QT-KBbCL

07/QT-QLTB

01/QT-HTQT

01/QT-TTNCPT
CLC

02/QT-TTNCPT
CLC

03/QT-TTNCPT
CLC

Pon vi cha tri
thwe hién
Phong Bao tao,
Céac Khoa
Phong Bao tao
Phong Bao tao
Phong Bao tao
Trung tdm TS&PR
Phong KT&DBCL

Phong KT&DBGL

Phong KT&DBGL
Phong KT&DBGL

Phong KT&DBGL
Phong KT&DBCL
Phong KT&DBCL
Phong KT&DBCL

Phong KT&DBCL



Nam 2018 can cr Quyét dinh s6: 248/QD-CDQN ngay 04/07/2017 Quyét dinh

ban hanh hé théng quy trinh dam bao chat lvgng nam 2018 do Hiéu truéng Truwong
Cao dang Quang Ngdi ky (co kém theo danh sach 21 quy trinh);

STT

10

14

16

17

19

20
21

Tén quy trinh

Quy trinh xay dwng diéu chinh chuong trinh
dao tao.

Quy trinh bién soan chinh stra gido trinh -
hoc liéu.

Quy trinh t6 chtrc nhap hoc hoc sinh, sinh
vién chinh quy

Quy trinh danh gia két qua hoc tap cla hoc
sinh, sinh vién.

Quy trinh thuc tap doanh nghiép

Quy trinh quéan ly hoat dong giang day.

Quy trinh x&c nhan van bang, ching chi, cap

lai chirng nhéan t6t nghiép.

Quy trinh bao luu két qua hoc tap ctia hoc
sinh, sinh vién.

Quy trinh t6 chirc tuyén sinh.

Quy trinh quéan ly hoat dong lién két dao tao.
Quy trinh cdi tién hé théng quan ly chét
lvong.

Quy trinh kiém soat ho so

Quy trinh bién soan ngan hang cau hoi/

de thi.

Quy trinh kiém tra két thlic mon hoc,

mo dun.

Quy trinh qudn ly sita chita tai san, thiét bi.
Quy trinh bao tri, bdo duwdng thiét bi.

Quy trinh xét ky luat hoc sinh - sinh vién.
Q_gy trinh xét khen thuéng hoc sinh - sinh
vién.

Quy trinh giai quyét yéu cau cda hoc sinh -
sinh vién.

Quy trinh sinh hoat chi nhiém.
Quy trinh quén ly thw vién.

Ky hiéu

01/QT-BT

03/QT-DT

05/QT-DT

08/QT-DT

09/QT-DT
13/QT-BT

18/QT-BT

20-QT-BT

0L/QT-TTTS
02/QT-BT

01/QT-KBbCL
06/QT-KBCL

07/QT-KBCL

08/QT-KBCL

08/QT-QLTB
09/QT-QLTB
03/QT-
CTHSSV
05/QT-
CTHSSV
08/QT-
CTHSSV
09/QT-
CTHSSV

11/QT-TV

Pon vi cha tri
thwc hién

Phong Pao tao

Phong Bao tao

Trung tam TS&PR

Phong CTHSSV

Cac khoa
Phong Bao tao

Phong Pao tao

Phong Pao tao

Trung tam TS&PR
Trung tam TS&PR

Phong KT&DBCL
Phong KT&DBCL

Phong KT&DPBCL

Phong KT&DBCL

Phong KT&DBCL
T0 thiét bi
Phong CTHSSV

Phong CTHSSV
Phong CTHSSV

Phong CTHSSV
Phong CTHSSV



Nam 2019 can cv Quyét dinh s6: 251/QB-CDQN ngay 04/07/2017 Quyét dinh

ban hanh hé théng quy trinh ddm bao chat lwvgng nam 2019 do Hiéu truéng Trudng
Cao dang Quang Ngéi ky (c6 kém theo danh sach 20 quy trinh);

STT

10

12

14

16

17

18

19

Zu

Tén qui trinh

Quy trinh xay dung ké hoach dao tao - thoi
khoa biéu.

Quy trinh thuc hién tién do dao tao.

Quy trinh quan ly hoat déng hoc tap .

Quy trinh td chirc hoc lai, thi lai.

Quy trinh In, cép, phat vén bang tét nghiép
trinh dd Trung cép, cao dang.

Quy trinh gidi thiéu viéc lam.

Quy trinh Dy gio.

Quy trinh danh gia két qua ren luyén cla
HSSV.

Quy trinh xét, cdp hoc bdng khuyén khich
hoc tap.

Quy trinh quy hoach, bd nhiém céan bd quan
ly céc dem vi.

Quy trinh dao tao, boi duwdng gido vién,
CBQL.

Quy trinh xét khen thuéng can bo, giao
vién-giang vién, nhan vién.

Quy trinh giai quyét ché dé 6m dau

thai san.

Quy trinh giai quyét ché do huu tri.

Quy trinh tuyén dung nhan su.

Quy trinh quan ly ho so can bd, gi4o vién-
gidng vién, nhan vién.

Quy trinh xét ky luat can bd, gido vién-
gidng vién, nhan vién.

Quy trinh danh gia can b0, gido vién-giang
vién, nhan vién.

Quy trinh xét nang lvong

Quy trinh xay dwng muc tiéu, nhiém vu
hang nam.

Ky hiéu

07/QT-BT

12/0T-DT
14/QT-DT

15/0T-DT
17/QT-BT
04/QT-TTTS

10/QT-KDCL

01/QT-TCHC

02/QT-TCHC

03/QT-TCHC

04.1/QT-TCHC

04.2/QT-TCHC

05/QT-TCHC

06/QT-TCHC
07/QT-TCHC

08/QT-TCHC
09/QT-TCHC
i/HT.TPur

Bon vi cha tri
thwe hién

Phong Bao tao

Phong Bao tao
Phong Dao tao
Phong
KT&DBCL
Phong Bao tao

Trung tm
TS&PR
Phong
KT&PBCL

01/QT-CTHSSV  Phong CTHSSV

10/QT-CTHSSV  Phong CTHSSV

Phong TCHC

Phong TCHC

Phong TCHC

Phong TCHC

Phong TCHC
Phong TCHC

Phong TCHC

Phong TCHC

Phong TCHC
Phong TCHC

Phong TCHC



STT

STT

1

10

Nam 2020 can cr Quyét dinh s6: 268/QB-CBQN ngay 04/07/2017 Quyét dinh
ban hanh hé théng quy trinh ddm bao chat lwvgng ndm 2020 do Hiéu truéng Trudng
Cao dang Quang Ngai ky (cé kem theo danh sach 06 quy trinh);

Tén quy trinh

Quy trinh phét trién quan hé doanh nghiép.
Quy trinh xét tro cap xa hdi cho Hoc sinh, sinh
vién

Quy trinh xét hoc bong tai tro tir cac don vi, co
s& bén ngoai trvdng cho Hoc sinh, sinh vién.
Quy trinh quén ly sb 1én I6p.

Quy trinh to chtc lan vét Hoc sinh, sinh vién.

Quy trinh kiém soat van ban hanh chinh

Ky hiéu

03/QT-TTTS

02/QT-CTHSSV

04/QT-CTHSSV

12/QT-CTHSSV
21/QT-CTHSSV
11/QT-TCHC

Pon vi cha tri
thuwc hién
Trung tam

TS&PR

Phong CTHSSV

Phong CTHSSV

Phong CTHSSV
Phong CTHSSV
Phong TCHC

Ndm 2021 can ct Quyét dinh s6: 268/QD-CDQN ngay 01/07/2017 Quyét dinh
ban hanh hé thdng quy trinh dam bao chat lugng ndm 2021 do Hiéu trwéng Truwdng
Cao dang Quang Ngdi ky (c6 kem theo danh sach 11 quy trinh);

Tén qui trinh

Quy trinh dau thau rong rai qua mang.
Quy trinh quan ly vé dau tw mua sam.

Quy trinh cdp phat vat tw, nguyén-nhién
vat liéu.

Quy trinh ti€p nhan - ban giao tai san, thiét
bi.

Quy trinh chao hang canh tranh rat gon.

Quy trinh thanh ly dung cu lau bén, vat tw.
Quy trinh kiém keé tai san, thiét bi.

Quy trinh I1ap ké hoach tai chinh ngan sach.
Quy trinh stra d6i, bo sung Quy ché Quan ly
tai chinh va chi tiéu ndi bd

Quy trinh thanh/quyét toan

Quy trinh thu hoc phi

Pon vi cha tri

Ky hieu thuc hién
01/QT-QTbS Phong KHTC
04/QT- Phong KHTC,
QLTB T6 quan tri thiét bi
Phong KHTC,
05/QT-QLTB
TO6 quan tri thiét bi
TO quan tri thiét bi
06/QT-QLTB
10/QT-QLTB Phong KHTC
11/QT-QLTB Phong KHTC
12/0T-OLTB Phong KHTC To
quan tri thiét bi
01/QT-KHTC Phong KHTC
02/QT-KHTC Phong KHTC
03/QT-KHTC Phong KHTC
04/QT-KHTC Phong KHTC



Céac don vi chirc nang dwoc phan bd cac Quy trinh dé thuan tién trong qua trinh

lam viéc, cu thé nhu sau:

QL HP
Pao tao

Quan ly
hoc sinh -
sinf vién

STT

16
17
18

19

20

23

24

25

Tén Quy trinh
Quy trinh T0 chirc tuyén sinh
Quy trinh nhap hoc HSSV chinh quy
Quy trinh Xay dung ké hoach dao tao / thoi
khéa biéu
Quy trinh thwc hién tién do dao tao
Quy trinh Dy gio
Quy trinh QL hoat dong lién két dao tao
Quy trinh quan ly hoat dong giang day
Quy trinh quéan ly hoat déng hoc tap
Quy trinh Banh gia két qua hoc tap cita HSSV
Quy trinh kiém tra két thiic mén hoc, mé dun
Quy trinh t0 chirc hoc lai, thi lai
Quy trinh quan ly diém hoc tap
Quy trinh thyc tap/két hop san xuét
Quy trinh Thi tét nghiép

Quy trinh cép, phat van bang - chéng chi
Quy trinh xac nhan van béng, ching chi, cép lai
ching nhan t6t nghiép

Quy trinh xét cdng nhan tét nghiép

Quy trinh quan ly hé so dau vao

Quy trinh xét, cap hoc bdng khuyén khich hoc
tap

Quy trinh Banh gid két qua ren luyén cla
HSSV

Quy trinh xét tro cap xa hdi cho HS-SV

Quy trinh xét ky luat hoc sinh - sinh vién
Quy trinh xét hoc bong tai trg tir cac don vi, co
s& bén ngoai trvong cho HS-SV

Quy trinh xét khen thudng hoc sinh - sinh vién
Quy trinh giai quyét yéu cau cla hoc sinh -
sinh vién

Ma hoa

01/QT-TTTS

05/QT-BT
06/QT-BT

12/QT-BT

10/QT-KBCL

07/QT-DT
13/QT-DT
14/QT-DT
08/QT-DT

08/QT-KBCL

15/QT-DT
16/QT-DT
09/QT-DT

06/QT-KBCL

17/QT-BT
18/QT-DT

10/QT-DT
19/QT-DT

10/QT-BT

01/QT-
CTHSSV
02/QT-
CTHSSV
03/QT-
CTHSSV
04/QT-
CTHSSV
05/QT-
CTHSSV

YT
CTHSSV
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Quan ly
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27
28

29

30
31
32

33
34

35

36

37

38

39

40

41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52

Quy trinh quan ly hoc sinh - sinh vién ndi tru

Quy trinh sinh hoat chi nhiém

Quy trinh gi@i thiéu viéc lam

Quy trinh td chirc hoat dong ngoai khoa va hoat
déng xa hoi

Quy trinh bao lwu két qua hoc tap cla hoc sinh,
sinh vién

Quy trinh tuyén dung nhan sy

Quy trinh mai thinh giang

Quy trinh xay dwng muc tiéu, nhiém vu hang
nam

QT Dao tao, Boi duwdng giao vién, CBQL
Quy trinh quan ly hé so can b0, gido vién-giang
vién, nhan vién

Quy trinh danh gia can b0, gido vién-giang
vién, nhan vién

Quy trinh xét khen thuédng can bd, giao vién-
giang vién, nhan vién

Quy trinh xét ky luat can bd, giao vién-gidng
vién, nhan vién

QT quy hoach, bd nhiém can bd quan ly cac
don vi

Quy trinh giai quyét ché do - chinh sach cho
can b0, giado vién-giang vién, nhan vién

Quy trinh gidi quyét ché do6 6m dau thai san
Quy trinh Quan ly vé dau tw/mua sim

QT Pau thau réng rédi qua mang

Quy trinh chao hang canh tranh rat gon

Quy trinh tiép nhan - ban giao tai san, thiét bi
Quy trinh kiém ké tai san, thiét bi

Quy trinh cap phéat vat tw, nguyén-nhién vat liéu
Quy trinh Quéan ly phong hoc, nha xuédng
Quy trinh sira chira tai san, thiét bi

Quy trinh bao tri, bdo dudng thiét bi

Quy trinh thanh ly dung cu lau bén, vat tw

Quy trinh quan ly thuv vién

07/QT-
CTHSSV

08/QT-
CTHSSV

03/QT-TTTS

01/QT-BTN

20/QT-BT
05/QT-TCHC

02/QT-BT
10/QT-TCHC
02/QT-TCHC

06/QT-TCHC
08/QT-TCHC
03/QT-TCHC
07/QT-TCHC
01/QT-TCHC

04/QT-TCHC

04.1/QT-
TCHC

04/QT- QLTB
01/QT-QTDS
09/QT-QLTB
06/QT-QLTB
07/QT-QLTB
05/QT-QLTB
01/QT-QLTB
02/QT-QLTB
03/QT-QLTB
08/QT-QLTB
11/QT-TV



53  Quy trinh Lap ké hoach tai chinh / ngan sach 01/QT-TCKT
Quy trinh stra doi, b6 sung Quy ché Quan ly tai )
.. 54 chinhva CTNB 02/QT-TCKT
Quan ly
Tai chinh 55  Quy trinh thanh/quyét toan 03/QT-TCKT
56  Quy trinh thu hoc phi 04/QT-TCKT
57  Quy trinh xét nang luong 09/QT-TCHC
58  Quy trinh Danh gia ndi bd 03/QT-KbCL
Quan ly . . ) \ \ ]
hoat dﬁr)llg 59  Quy trinh Hanh ddng khac phuc/phong ngura 04/QT-KBCL
danh gia, g0  Quy trinh thanh tra, kiém tra hoat dong dao tao ~ 09/QT-KBCL
phén tich,
cai tién 61  Quy trinh cai tién hé théng quan ly chat lvong 01/QT-KbCL
62  Quy trinh tv kiém dinh chat lugng 09/QT-KBCL
Quanly 63  Quy trinh kiém soat van ban hanh chinh ngi b~ 11/QT-TCHC
g%cngoﬁg 64  Quy trinh Kiém soat hd so 02/QT-KBCL
trodisu 65 Quy trinh quan Iy s5 Ién 16p 04/QT-BT
hanh . ) A ) L ]
an 66  Quy trinh trién khai hoat dong hop tac quoc té 0L/QT-HTQT
Quan ly 5 . - o e , 02/QT-HTQT
7 uy trinh trién khai sang kién céap co so
hoat dong Quy g p
Nghién 68  Quy trinh nghiém thu sang kién cép co s& 03/QT-HTQT
cru KH & Quy trinh quan ly va &¢ng dung két qud sang 0
o : 4/QT-HTQT
HTQT 69  Kkién cp co so Q Q
(?uuaann r:Z 70 Quy trinh T6 chirc lan vét HS-SV 02/QT-TTTS
V@i céc' 71 Quy trinh khao sat doanh nghiép 04/QT-TTTS
bén lién
guan 72 Quy trinh phat trién quan hé doanh nghiép 05/QT-TTTS

Z1

Céac don vi chirc nang twong img v&i cac viéc trén la don vi dau mdi (chu tri bién
soan va thuc hién cac quy trinh); cac don vi va ca nhan khac trong Nha trwéng, cé trach
nhiém thwc hién nhitngphan viéc c6 lién quan theo quy dinh trong cac quy trinh dé.

2. Quan ly So tay Bam bao chat lvgng
Trach nhiém
DPai dién lanh dao Trudng phu trach vé chét lwgng la ngwodi chiu tradch nhiém
phan cong bién soan va kiém tra so tay DBCL. BGPI c6 trach nhiém chi dao quan ly,
slra doi, cap nhat kip thoi cho phu hop véi diéu kién thuc té cla Trwong trong tirng
thoi ky.
Doi twong sir dung
Doi twong st dung sé tay DBGL la BGH, cac don vi thudc va truc thuée Trudng
va toan thé CBNV, nguoi lao dong va nguoi hoc cla Truong, s6 tay DBCL chi duoc



phan phdi té¢i CBLQ, co quan chitng nhan, cac co quan c6 thdm quyén khac hodc céac
t0 chirc, cd nhan bén ngoai khi duwoc Hiéu tredng chap thuan.
Quan ly so tay PBCL

S6 tay DBCL duwgc kiém soat, quan ly theo cac ndi dung Tén tai liéu, Ma hiéu,
Lan ban hanh, Ngay ban hanh, sb trang, s6 tay DBCL trwdc khi gli t¢i cac do'n vi
trong Trwong phai ky tén kiém soat. Khi phan phoi co quan chirng nhan thi khong can
ky duyét.

Ldnh dao P.KT&DBCL chiu trach nhiém theo déi, kiém soat, phan phdi s6 tay
DBCL ciing nhu cac ban slra ddi, hiéu chinh sau nay.

Khi Trvong cé nhitng thay doi vé t0 chic hay phuong thirc hoat dong, so tay
DBCL sé duwgc hiéu chinh va phan phoi lai (tuan theo tha tuc kiém soéat tai liéu).

Quyeén sao chép: Moi sw sao chép s6 tay DBCL phai dugc sy dong y cla Lanh
dao P.K&DBCL, phé duyét cla Hiéu trvéng va chi dugc sao chép tir ban géc.

3. Qua trinh van hanh va maéi lién hé

1. Qua trinh van hanh Iinh viec quan ly chat lvgng

Truong Cao ding Quang Ngdi xac dinh quy trinh xay dung, van hanh,
danh gia va cai tién hé thng bdo ddm chat lugng gom cac buwéc sau:

Buwoc 1. Cong tac chuén bi

1. Hiéu trwvdng giao nhiém vu cho phong Khao thi va dam bao chat lvgng phu
trach cong tac bado dam chat luong.

- Chu tri, phoi hop véi cac phong/ khoa/ trung tam 1ap ké hoach va to chirc thuc
hién xay dwng, van hanh, danh gia va cai tién hé thong bao dam chét lwvgng. Ke hoach
trinh Hiéu trvdng phé duyét.

- Trinh Hiéu trvdng phé duyét Quyét dinh thanh lap Hbi dong tham dinh, nghiém
thu hé théng quy trinh bdo dam chat lugng.

-Don doc, kiém tra, giam sat va dé xuat cac bién phap thuc hién xay dung,
van hanh va cai tién hé théng bdo dam chéat lwvong ding tién do, hiéu qua va dam
bdo chat lugng.

- B4o cao két qua xay dwng, van hanh, va cai tién hé thong bado dam chat lvong
theo yéu cau cua Hiéu truéng.

2. Banh gia tinh hinh thuc té cla trvong va cac diéu kién bdo dam chat lvgng cla
nha treong.

3. Lap ké hoach xady dung va cai tién hé théng bdo dam chat lvgng.

4. Hudng dan xay dung, cai tién va ap dung hé thdng bao dam chét luong.



Buwdc 2: Xay dung hé théng bao ddm chat lvgng

1. Xay dung muc tiéu chat lwvgng va chinh sach chat lvgng

- Phong Khéao thi va ddm bao chéat lvong cha tri xdy dung muc tiéu chat lvgng
va chinh sach chat lvgng cla trudng trinh Hiéu truéng phé duyét;

- Muc tiéu chéat lvgng dwgc xay dwng tir muc tiéu cla cac phong/ khoa/ trung tam
trong truong, phu hgp véi chinh sach chat lwvgng cua tredng;

- Buoc ra soat, diéu chinh, b6 sung, cap nhat phu hop véi thuc té phat trién cla
nha truong va cac quy dinh lién quan.

2. Xay dung sb tay bao dam chat luvong

- Phong Khao thi va dam bao chét lvong xay dung sO tay bado dam chat luvong
trinh Hiéu trwedng phé duyét;

- S6 tay bao dam chat lwgng phan anh trung thuwc, chinh xac céac quy dinh vé hé
thong bdo dadm chét lvgng cla nha truong;

- Duoc ra soat, diéu chinh, bd sung, cap nhat phu hop voi thuc té phéat trién cla
nha truong;

3. Xay dung hé théng quy trinh bdo ddm chat lvgng

- Phong Khéo thi va dam bao chat lwgng chu tri, phéi hop véi cac phong/ khoa/
trung tam xay dwng hé thdng quy trinh bdo dam chat lwong.

- Cac phong/ khoa/ trung tdm tuy vao chic nang, cong viéc cia minh dé xay
dwng hodc cai tién cac quy trinh phu hop.

Buwéc 3: Tham dinh, nghiém thu hé théng quy trinh bao dam chat luvgong

- Phong Khao thi va dam bao chat lvgng tong hop hé thong quy trinh bao dam
chat lvgng cla cac phong dé xay dyng glri Hoi dong tham dinh, nghiém thu xem xét.

- Hoi ddng tham dinh, nghiém thu hé thdng quy trinh bézc)Sdém chét lvong Lop,
dwa ra quyét dinh.

Budc 4: Phé duyét va van hanh hé théng quy trinh bdo dam chéat lvong

- Hiéu trvéng ky duyét hé thdng quy trinh bao ddm chat lvong va quyét dinh ap
dung hé théng quy trinh bdo dam chat lwgng trong toan trvong.

- Phong Khao thi va dam bao chéat lvong gtri cac quy trinh da dwoc phé duyét toi
cac phong/ khoa/ trung tam dé lwu va thuyc hién.

Budc 5: Banh gia, cai tién hé thong bao dam chat lvong va thuwc hién ché do
béo cao:

1. Banh gia hé thong bdo dam chat lvgng



- Hang nam, phong Khdo thi va ddm bao chat lvgng xay dwng ké hoach danh gia
hé thdng bdo ddm chat lvgng cla trwong trinh Hiéu tredng phé duyét.

- Cac phong/ khoa/ trung tam viét bao cado danh gia cong tac bdo ddm chat lvgng
glri vé phong Khao thi va ddm bao chat lwvgng dé tdng hop, bao céo véi cac ndi dung:

+ Sy phu hop va két qua thuc hién muc tiéu chat lvgng cla nha trvong.

+ Su phu hop va két qua van hanh hé théng cac quy trinh bdo ddm chat luvgng.

+ Két qua thuc hién hé thdng cac quy trinh bdo ddm chét lwgng cta don vi minh.

- Phong Khdo thi va dam bao chat lwgng can clt vao bao cdo cong tac bado dam
chat lvgng cua cac phong/ khoa/ trung tam gti vé, viét bao cao danh gia hé thong bao
dam chat lvgng cép truong doi véi tieng dot danh gia, lay y kién dong gop cla cac don
vi, can b0, giao vién, cac doan thé dé tong hop, hoan thién bao cdo danh gia hé thong
bdo dam chéat lvong trinh Hiéu trudng phé duyét.

2. Thuc hién cai tién

- Can clr bao cdo danh gia hé théng bao dam chat lvgng cla trwdng, phong Khao
thi va dam bao chat lwgng tong hop, phan tich va dé xuat ké hoach cai tién.

- Lay y kién cua cac t6 chirc Dang, doan thé, cac doanh nghiép tiép nhan HSSV
dén thuc tap,... Tong hop va hoan thién ké hoach cai tién trinh Hiéu trudng phé duyét.

- Trién khai cac phong/ khoa/ trung tam thuc hién ké hoach cai tién.

3. Thuc hién bao cdo co quan quan ly cap trén

-Phong Khao thi va dam bdo chat lwgng can ct két qua xay dung, van hanh,
danh gia va cai tién hé thong bdo dam chat lwgng cla trvong, viét bdo cdo hé thdng
bdo dam chét lvong cla treong theo mau tai Phu luc s6 02 Théng tu s6 28/2017/TT
BLDTBXH ngay 15/12/2017, trinh Hiéu trwedng phé duyét.

- Glti bao cao hé théng bao dam chét luvong cla trwdng choljBND tinh....., Téng
cuc Gido duc nghé nghiép trwédc ngay 31 thang 12 hang nam.
4. NOi dung cta cac Iinh vwc quan ly chat lvong

S6 tay dam bdo chat lvong ddm bao thuc hién rd trach nhiém va quyén han
clia cac phong/ khoa/ trung tdm trong nha treong, méi quan hé chi dao, lanh dao va
sy phdi hgp gilta cac phong/ khoa/ trung tdm trong nha trudng trong viéc thyc hién
nhiém vu clGa minh.

Nha treong dam bao moi can bd, gido vién, cong nhan vién déu hiéu va tuan thu
theo dldng cac quy dinh cta hé théng quy trinh bdo ddm chéat lwvgng dugc ban hanh.

Tinh dén thoi diém hién tai, nha trvong dd xay dwng va cai tién 72 quy trinh tai
tat cd cac phong/ khoa/ trung tam.
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TEN TAI LIEU

Quy trinh T6 chirc tuyén sinh
Quy trinh nh&p hoc HSSV chinh quy

Quy trinh Xay dung ké hoach dao tao / thoi

khoa biéu
Quy trinh thuc hién tién do dao tao
Quy trinh Dv gi¢

Quy trinh QL hoat dong lién két dao tao
Quy trinh quan ly hoat ddng giang day

Quy trinh quan ly hoat dong hoc tap

Quy trinh Banh gia két qua hoc tap cia HSSV 08/QT-DT

Quy trinh kiém tra két thiic mon hoc,
Quy trinh té chirc hoc lai, thi lai

Quy trinh quan ly diém hoc tap

Quy trinh thuc tap/két hop san xuéat
Quy trinh Thi t6t nghiép

Quy trinh cép, phéat van bgﬁng - ching chi
Quy trinh xac nhan van bang, ching chi, cap

lai chirng nhan t6t nghiép
Quy trinh xét cdng nhan tét nghiép

TRUONG CAO DANG QUANG NGAI
SO TAY CHAT LUONG

DANH MUC HE THONG TAI
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15/QT-bT
16/QT-BT
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06/QT-KBCL
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10/QT-BT X X
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TEN TAI LIEU

Quy trinh quan ly ho so dau vao

Quy trinh xét, cap hoc bong khuyén khich hoc
tap

Quy trinh Banh gia két qua rén luyén cla
HSSV

Quy trinh xét tro cdp x& hdi cho HS-SV

Quy trinh xét ky luat hoc sinh - sinh vién
Quy trinh xét hoc bong tai tro tlr cac don vi,
co s& bén ngoai truong cho HS-SV

Quy trinh xét khen thwdng hoc sinh, sinh vién
Quy trinh giai quyét yéu cau cua hoc sinh -
sinh vién

Quy trinh quan ly hoc sinh - sinh vién noi trd
Quy trinh sinh hoat chi nhiém

Quy trinh gi¢i thiéu viéc lam

Quy trinh t0 chtrc hoat déng ngoai khoa va
hoat dong xa hoi

Quy trinh bao lvu két qua hoc tap cua hoc
sinh, sinh vién

Quy trinh tuyén dung nhan s

Quy trinh moi thinh giang

Quy trinh xay dung muc tiéu, nhiém vu hang
nam

QT Dao tao, Boi dudng gido vién, CBQL

MA HOA

19/QT-BT
10/QT-BT

01/QT-CTHSSV
02/QT-CTHSSV
03/QT-CTHSSV

04/QT-CTHSSV
05/QT-CTHSSV

06/QT-CTHSSV
07/QT-CTHSSV
08/QT-CTHSSV
03/QT-TTTS

0L/QT-DTN
20/QT-DT
05/QT-TCHC
02/QT-BT

10/QT-TCHC
02/QT-TCHC

X X

X X X X
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TRUONG CAO DANG QUANG NGAI

s6 TAY CHAT LUONG

TEN TAI LIEU

Quy trinh quan ly hé so can bd, gido vién-
gidng vién, nhan vién

Quy trinh danh gia can b, giao vién-giang
vién, nhan vién

Quy trinh xét khen thwdng can bd, gido vién-
gidng vién, nhan vién

Quy trinh xét ky luat can bd, gido vién-giang
Vién, nhan vién

Quy trinh quy hoach, b6 nhiém can bd quan
ly cac don vi

Quy trinh giai quyét ché do - chinh sach cho
can bd, gido vién-giang vién, nhan vién

Quy trinh giai quyét ché do 6m dau thai san
Quy trinh Quan ly vé dau tw/mua sam

Quy trinh Bau thau rong rdi qua mang

Quy trinh chao hang canh tranh rat gon

Quy trinh ti€p nhan, ban giao tai san, thiét bi
Quy trinh kiém ké tai san, thiét bi

Quy trinh cép phat vat tw, nguyén nhién vat liéu
Quy trinh Quan ly phong hoc, nha xwéng
Quy trinh sira chira tai san, thiét bi

Quy trinh bao tri, bdo dudng thiét bi

Quy trinhthanh ly dung cu lau bén, vat tw
Quy trinh quéan ly thu vién

TEN TAI LIEU

MA HOA

06/QT-TCHC
08/QT-TCHC
03/QT-TCHC
07/QT-TCHC
01/QT-TCHC

04/QT-TCHC

04.1/QT-TCHC

04/QT- QLTB
01/QT-QTPS
09/QT-QLTB
06/QT-QLTB
07/QT-QLTB
05/QT-QLTB
01/QT-QLTB
02/QT-QLTB
03/QT-QLTB
08/QT-QLTB
11/QT-TV
MA HOA

X

X X X X X X X X X X X X

BAN GIAM
HIEU

27

p. TO CHUC
HANH CHINH

X

X X X X X X X

p. PAO TAO

X X X X X X X

p. THANH
TRA KHAO

THI & BBCL

Mahoa: ....

Ban hanh lan:
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Quy trinh Lap ké hoach tai chinh / ngan séch  01/QT-TCKT
Quy trinh stra ddi, b6 sung Quy ché Quan ly
tai chinh va CTNB 02/QT-TCKT
Quy trinh thanh/quyét toan 03/QT-TCKT X X
Quy trinh thu hoc phi 04/QT-TCKT X X
Quy trinh xét nang lwvong 09/QT-TCHC X X
Quy trinh Banh gia ndi bd 03/QT-KbCL X X
Quy trinh Hanh dong khac phuc/phong ngira  04/QT-KBCL X X
Quy trinh thanh tra, kiém tra hoat dong dao X X
tao 05/QT-KDCL
Quy trinh cdi tién hé thdng quéan ly chét luong 01/QT-KBCL X X
Quy trinh ty ki€ém dinh chat luong 09/QT-KBCL X X
Quy trinh ki€ém soat van ban hanh chinh ni bd6  11/QT-TCHC X X
Quy trinh Kiém soét ho so 02/QT-KBbCL X X
Quy trinh quan ly so 1én 16p 04/QT-BT X
Quy trinh trién khai hoat dong hop tac quoc t&¢ 01/QT-HTQT X
Quy trinh trién khai sang kién cap co s& 02/QT-HTQT X
Quy trinh nghiém thu sang kién cap co s& 03/QT-HTQT X
Quy trinh quan ly va (rng dung két qua sang X
kién cap co s& 04/QT-HTQT
Quy trinh T chirc lan vét HS-SV 02/QT-TTTS
Quy trinh khao sat doanh nghiép 04/QT-TTTS

Quy trinh phat trién quan hé doanh nghiép 05/QT-TTTS
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PHAN 3
BAO PAM CHAT LUQNG GIAO DUC
I. QUY BINH VA CAU TRUC HE THONG PAM BAO CHAT LUONG

CUA TRUONG CAO PANG QUANG NGAI

1. Quy dinh vé cong tac Dam bao chat lvong clia Truong

Hoat dong Pam bao chat lugng (BBCL) cla Trwdng Cao ding Quang Ngdi
(CPQN) duoc thwc hién theo Quy dinh vé hoat dong BDBCL cla Trvong CDQN da
dugc ban hanh tai Quyét dinh s6 ....... /IQD-CDBQN ngay ...... cla Hiéu truédng Truwong
CPQN. Quy dinh BBCL nham duy tri va khéng ngirng nang cao chét lvong GDDH
cta Trwdng CDQN; xay dung va van hanh hé thdng BDBCL bén trong nham thuc hién
tot s mang, tdm nhin, muc tiéu chién lvgc ctia Trudng, dap (¢’ng yéu cau cla cac bén
co lién quan va céac quy dinh, tiéu chuan vé BBCL.

Phong KT&DBCL cé nhiém vu tham muu xay dwng Ké hoach chién lwgc vé
BDCL (bao gdom chién lwgc, chinh sach, sy tham gia cla CBLQ, cac hoat dong trong
dé c6 viéc thic day cong tac BDCL va tap hudn nang cao nang lwc) phu hop véi ké
hoach chién luoc phét trién cla Truong Cao déng Quang Ngai.

Dinh ky t0 chirc ra soat, danh gia, diéu chinh dé dam bao thwc hién dwoc muc
tiéu ké hoach chét lvong.

a. Cau tric Hé théng BBCL cla Truong CBDQN

Cau tric Hé thong BBCL tai Truong CBQN va chirc nang, nhiém vu cla cac bo
phan cé lién quan dwoc thwc hién theo Quy dinh vé hoat dong BBCL cla Truong
CDPQN da duoc ban hanh tai Quyét dinh s6 1079/QB-CBQN ngay 17/6/2022 cua Hiéu
truédng Treong COQN bao gom 2 cép:

- Cép Trwong: bao gdbm Ban Giam hiéu, Hoi dong dam bao chéat lugng giao duc
va Phong Khéo thi va Bam béo chat lugng. 29

- Cap bon vi: La b6 phan ddm bdao chat lvgng tai cac don vi thudc va truc thude
Trwdng bao gém: dai dién 1anh dao don vi, giang vién hodc vién chirc ho tro phu trach
vé dam bao chét luvgng.

b. Cam két cta lanh dao

Hiéu trudng cam két xay dwng, 4p dung va cai tién thuong xuyén hé thong QLCL
cta Truong thdng qua cac bién phap cu thé sau day:

- Thuong xuyén cung cap cho toan thé CBNV, nguoi lao dong vé tam quan trong
cla viéc ap dung hé thong QLCL theo tiéu chudn I1SO va “5S”, tdm quan trong cla
viéc dap ng cac yéu cau cta CBLQ, tuan thd quy dinh ctia Nha nuéc va phap luat;

- Thiét 1ap Chinh sach chéat lvong va Muc tiéu chat lwvong;

- Binh ky hodc dot xuat xem xét vé viéc thuc hién hé thong QLCL nham dam bao

tinh hiéu luc va hiéu qua, tao co hoi cai tién hé thong QLCL;
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-bam bao dd ngudn luc dé thwc hién, duy tri va cai ti€én hé thong QLCL da
xay dung;

- Thuong xuyén xem xét hé thong QLCL dinh ky hoac dot xuat. Hiéu trwéng sé
t0 chirc viéc ra soat lai cac QT, quy dinh, CTDT... diéu chinh, b0 sung cac QT, quy
dinh, CTDT... bd sung, diéu chinh cho phu hop thuc té, dap ng yéu cau clia CBLQ,
xem xét ddm bdo viéc duy tri lién tuc, day da va hiéu qud hé théng QLCL.

c. Hwéng dén cac bén lién quan (CBLQ)

Lanh dao Truwdng cam két dam bao rang cac yéu cau ctia CBLQ lubn dwoc xac
dinh va dwoc dap rng théng qua:

- Qua trinh xem xét cac yéu cau, kién nghi ctia CBLQ;

- Dap rng cac yéu cau vé CLDBT, NCKH va HTQT;

- Do ludong sy thod man clia CBLQ;

- Thiét 1ap cac qua trinh trao do6i thong tin trvdc khi ky két thda thuan, trong qué
trinh thuc hién va két thac hop dong.

d. Chinh sach chat lvong

- Xay dung hé thong quan tri hiéu qud, chuyén nghiép, trach nhiém sang tao,
qudc té hda, tin hoc hda hoat dong quan ly, &p dung hé thong BDBCL theo tiéu chuan
ISO va “5S” nham kién tao mot mdi trudng GDOH chudn muc, nhan van.

-D06i méi va hdi nhap trong dao tao; sang tao va nang dong trong NCKH va
CGCN; gan ly thuyét véi thuc hanh dé trang bi day da kién thic va k§ nang cho nguoi
hoc nham thich ¢ng t6i da véi sw thay doi.

- Phat huy moi tiém nang va céng hién cua tat ca cac thanh vién trong cac hoat
dong quan tri, day va hoc, nghién ctu, CGCN, xay dwng Trudng thanh mot tap thé
trong sach, vitng manh, gia tang vi thé canh tranh cta Truong trong khu vuc va trén
thé gioi.

e. Nguyén tic cta hoat dong PBCL gido duc cta Treong CBDQN

- DBCL latrach nhiém cla Nha truong;

- Dam bdo can bang gilra quyén tw chd cla don vi va trach nhiém gidi trinh voéi

xa hoi;

- Bam bao su tham gia va hop tac cla tdt cA CBLQ vao hoat dong BBCL;

- Tat ca hoat dong cuia don vi trong Truwong dugc thwc hién trén nén tang van héa
chat lugng;

- Hé théng DBCL bén trong phai cé cdu trac hop ly, van hanh hiéu qua, xac dinh
ro rang trach nhiém cla cac b6 phan;
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- Lanh dao Trudng chi dao hoat dong cla hé thong DBCL dé dam bao viéc trién
khai hiéu qud, bén virng;

- Hé thong DBCL duwoc cung cap di ngudn luc dé hoat dong hiéu qua;

- Truong cé co ché, QT, cong cu chinh thirc dé xét duyét, ra soat dinh ky va theo
ddi chat lwgng cac chwong trinh va van bang, theo doi su tién bd cla sv dé cai tién chat
luong;

- Chét lvong duoc thwdng xuyén giam sat, danh gia & tit ca cac cdp do nham cai
tién lién tuc;

- Trwdong thudng xuyén cung cdp cho xa hdi théng tin cap nhat, cé lién quan dén
Nha trvong, cac CTDT, thanh tich dat dwoc va nhitng QT BBCL.

f. BBCLCTDT

- Viéc xay dung, trién khai thuc hién, kiém tra, danh gia va cai tién chat lvong
cac CTDT phai tuan tha dang quy dinh cia B6 GD&DT, clia cac td chirc dao tao trong
nudc va qudc té ma Truong tham gia hop tac, lién két;

- Dinh ky theo quy dinh clla B6 GD&DT, cla Trwong hodc cua td chirc KDPCL
ma Truong lva chon dé danh gia chat lwong CTDT, Trwong, Khoa quan ly CTDT phai
td chirc ldy y kién phan hoi tr CBLQ dé lam co s& cap nhat, cai tién, nang cao chat
lvgng CTDT, dap tng nhu cau ngudn nhan luc phat trién kinh té - xa hoi cla khu vuc,
cd nudc va quéc té;

- Cac Khoa quan ly CTDT phai phoi hop véi cac phong chitc nang (dac biét la
Phong Dao tao) td chirc ra soat, danh gia va cai tién CTDT dinh ky theo quy dinh cula
B6 GD&DT, clia DPHQG-HCM, cla Truong, cta td6 chitc KDCL ma Truwong lwa chon
dé danh gia chat lvong CTDT cta Khoa minh quan ly.

- Phong KT&DBCL phéi hop voi Phong Dao tao va cac Kiioa gidm sat qué trinh
ra soat danh gia, cai tién chat lwgng CTDT va tong hop bdo céo gri BGH va co quan
cht quan (khi c6 yéu cau).

g. BBCL hoat dong gido duc dao tao

- GV, giao vién tham gia gidang day tai cac khoa, trung tdm phai tuan tha ddng
cac quy dinh vé ndi dung, thoi gian, khdi lwvgng kién thic va chudn dau ra cla hoc
phan, mon hoc trong CTDT.

- Trwéc khi két thic hoc phan, mén hoc, Phong KT&DBCL ldy y kién cla nguoi
hoc vé chét lvong gidng day clia GV, gido vién dé lam co s& cai tién chat lugng hoat
déng giadng day cua Nha trudng theo hoc ky ctia nam hoc.

- Hang nam, ngudi hoc, GV NV duoc danh gia hoat dong ho tro dao tao cla Nha
treong theo mau phiéu cia Phong KT&PDBCL cung cép.
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- Hang ndm, cac khoa, bd mon t6 chirc cho GV TBG (theo mau phiéu TBG cla
GV) dé lam co s& cho viéc t6 chirc boi dwdng, cai tién nang cao chat lvgng gidng day
clia GV, lam co s& di¥ liu cho cac hoat dong TBG, KDCL cla Nha truong.

- Trong hoc ky, nam hoc, cac khoa, bd mén xay dwng ké hoach va té chirc dv gio
cla GV trong don vi, 1ap ho so theo quy dinh cta Truwong, lam co s& minh ching cho
cong tac TBG, KBCL cla Nha trwong.

- Phong Dao tao chu tri, ph6i hop véi cac don vi trec thudc trong toan Truong
xay dung co s& dir lieu vé hoat dong dao tao cta Nha truong, khdo sat tinh hinh nguoi
hoc chuan bi tot nghiép, tét nghiép, tot nghiép mudn; tinh hinh ngudi hoc bé hoc, budc
thdi hoc, xt ly hoc vu;

-Phong KT&DBCL chu tri khao sat lay y kién phan héi VCQT, GV, NV va
ngudi hoc vé hoat dong giang day va cac hoat dong ho tro cla Nha trwdng, tinh hinh
viéc lam va thu nhap clia nguoi hoc sau khi tot nghiép, khdo sat cac don vi st dung lao
dong dé lam co s cdi tién, nang cao chét lvong giang day, diéu chinh CTDT.

h. BBCL cbng tac quan ly va phuc vu dao tao

- Cac don vi chirc nang dugc giao nhiém vu trong cong tdc quan ly va phuc vu
dao tao phai co6 trach nhiém thwc hién cac quy dinh, quy trinh vé BDBCL da duoc
Truwdng ban hanh.

- Co s0 vat chat, trang thiét bi day va hoc phai dugc trang bi dap (¢ng nhu cau vé
giang day, NCKH va hoc tap.

- Thu vién phai ddm bao c6 day du sach, giao trinh, tai liéu tham khao tiéng Viét
va tiéng nwdc ngoai dap tng nhu cau st dung clia CBNV, nguoi lao dong va nguoi
hoc. Trang bi Thw vién dién t& dé phuc vu tot day, hoc va NCKH.

- Hb6 so, van ban dwoc soan thao, sap xép va luu trir theo %mg quy dinh cla quy
cach vé cong tac van thu va lwu trir.

- Cac quy cach, quy dinh khi ban hanh phai tuan tha ding theo quy dinh kiém
soat thong tin (thdng qua Phong Hanh chinh - Téng hop). Tat cd quy cach, quy dinh
phai duoc Hiéu trvdng ky ban hanh, Phong Hanh chinh - Tong hop quan ly, lvu trir va
dwoc dinh ky ra soat, chinh stra, b6 sung, cai tién phi hop véi yéu cau thuc tién.

- HO so, van ban cla don vi phai duoc Itu trir day du, dang quy dinh, khi can
dung lam minh chitng cho céng tdc BBCL va KBCL cla Trudng phai dvoc cung cap
day du, kip thoi

- Phong Hanh chinh - Tong hop chd tri, phdi hgp véi Phong To6 chic - Chinh tri,
Phong Thanh tra - Phap ché t0 chiic ra soat, kiém tra viéc ban hanh va luu trir hod
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So, van ban cua cac don vi va cta Nha truong theo dinh ky nam tai chinh dé kip thoi
diéu chinh, hoan thién néu chwa day du.

i. Trach nhiém, quyén han va su trao doi thong tin

> Trach nhiém va quyén han

Hiéu truédng ddm bdo xac dinh r6 rang trach nhiém va m6i quan hé twong tac
trong cac qua trinh. CBNV, nguoi lao dong ctda Trudng nhan thic rd vi tri, vai tro,
trach nhiém cda minh trong céng viéc, nhiém vu dugc giao va dwgc danh gia qua két
qua thuc hién.

Pai dién lanh dao quan ly vé chat lvong

Hiéu trvdng phan cong mot 1&dnh dao la dai dién lanh dao vé chét lvgng. Nguoi
dai dién lanh dao vé chat lwgng c6 trach nhiém va quyén han sau:

- Chiu trach nhiém ddm bdo cac qua trinh can thiét cua hé théng QLCL duwoc
thiét 1ap, thuc hién, duy tri va cadi tién lién tuc;

- Bao cao Hiéu trwdng vé két qua hoat dong clha hé théng QLCL va nhu cau cai
tién;

-Dam bao CBNV, nguti lao dong nhan thirc dwoc cac yéu cau vé QLCL nham
thod mén céac bén lién quan;

- La dai dién cla Trwong trong cac hoat dong lién quan dén hé théng QLCL, phu
trach hoat dong danh gia ndi bd, tdp hop cac phan anh cia CBLQ, t6 chirc cac cudc
hop Hdi nghi xem xét cta lanh dao nham duy tri viéc 4p dung va cai tién hé thdng
QLCL cua Truong.

Trao doi thong tin ndi bd

Trwong thiét 1ap va duy tri cac kénh trao ddi thong tin ndi bd nhiéu chiéu trong
ndi bd nham cung cap cac thong tin day da, kip thoi, dang d6éi twong vé phrong hudng
va tinh hinh hoat déng, két qua dat dvoc, viéc thwc hién va cai tién hé thong QLCL.

Céc hinh thirc trao doi thong tin duoc thwc hién dwdi nhiéu dang:

- Bdng van ban theo cac quy dinh cta sd tay PBCL, cac thd tuc, cac hwdng dan
cong viéc, cac quy trinh.

- Bang thong béao gri dén cac phong chic ning, chuyén mon.

- Thong qua cac cudc hop bao thwong xuyén gitta BGH va cac Truwéng don vi
hang tuan hodc dot xudt khi can thiét dé xem xét giai quyét cac hoat dong cta Truong,
ghi bién ban cudc hop va thong bao két luan cta Hiéu truéng.

- Bang viéc luvu chuyén, phan phdi cac céng van di, cong van dén.

- Hé thdng théng tin dugc cung cdp thdng qua hé théng thu dién t&, hé théng
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Website cla Truwong, don vi. Tat ca quy dinh, quyét dinh, cac thong bao, két luan cla
Hiéu trvdng dwoc thwong xuyén dang tai trén website cla Truong.

- Hang ngay, Trwdong duy tri bang théng bao vé lich cong tac cha Trwdng./.
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-Hang nam, Truong t6 chitc hdi nghi CBNV, ngutdi lao dong dé tdng két, danh gia
hoat ddng chung, trong dé cé van dé quan ly chat lugng.

- Két qua céac cudc hop duogc lvu hod so tai don vi lién quan.

Il. DANH GIA NGOAI VA CAI TIEN CHAT LUONG Ty BANH GIA co SO
GDNN

1. Quy trinh Tw danh gia, danh gia ngoai chat lwvong co sé co s& GDNN

Truong xac dinh Ty danh gid (TBG), danh gia ngoai la mot khau quan trong trong
hoat dong BDBCL dé nang cao CLDT. TDG gilp Trwong tw ra soat, xem xét, danh gia thuc
trang cda minh, xay dwng va trién khai cac ké hoach hanh dong cai tién va nang cao CLDT,
tlr d6 diéu chinh muc tiéu phat trién cho giai doan ti€p theo theo huéng cao hon, ngay cang
thé hién tinh tw chd va tw chiu trach nhiém trong toan b0 cac hoat déng dao tao, NCKH,
dich vu xa hdi theo chtrc nang, nhiém vu duoc giao, phu hop véi st mang, tim nhin va muc
tiéu cla Trwong.

Tir ndm 2020-2023, Trwong CDQN thiwc hién TDG duva trén Bo tiéu chuan danh gia
CLGD truong Cao dang cla Bo GD&DT ban hanh. Ra soat lai qua trinh cai tién sau danh
gia va tiép tuc xay dung ké hoach cai tién cho giai doan ti€p theo.

Cong tac danh gia ngoai co s& GDNN duoc thuc hién theo Quy dinh cia BOGD&DT,
t0 chirc KDCL trong nuéc va quéc té thwc hién.

a. Nhiém vu cta BGH, cac don vi trong qua trinh TBG, danh gia ngoai

BGH

- Ra Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong va Ban thu ky;

- Hiéu trudng phé duyét ké hoach;

- Chi dao cac don vi thuc hién ké hoach cai tién chat lugng sau quéa trinh TBG, danh
gié ngoai.

Phong KT&DPBCL

- Xay dung va trinh Hiéu trvdng ban hanh cac van ban quy dinh va HD thuc hién céng
tac BBCL, cac ndi dung hoat dong TBG, danh gid ngoai cua Truong;

- Chu tri thuc hién cong tdc TBG, danh gia ngoai cua Trwong theo quy dinhcia Bo
GD&DPT hodc cuaté chirc KDCL ma Truong lva chon danh gia;

- T6 chirc tap huan nghiép vu cho cac vc tham gia hoat dong TDG, danh gia ngoai;

-T6 chirc, quan ly co s& dir liéu, minh chirng lién quan dén cong tac TDG, danh gia
ngoai va BBCL cla Truong.

41
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Phong Ke hoach - Tai vu
Hwéng dan du trd, st dung kinh phi trién khai hoat dong theo ddng quy dinh.
Cac don vi thudc va truc thudc

- Cung cép day da hoé so minh chitng vé cac hoat dong BBCL cua don vi theo ycu cau
clia Hoi dong;

- Thyc hién cac nhiém vu lién quan dén cong tac TDG, danh gia ngoai theo yéu cau
clia HOi dong.

Céac hoat dong sau khi TBG, danh gia ngoai co s¢ GDNN

- Sau khi két thic qué trinh danh gia, Hoi dong cong b6 két qua (thdng qua béao

cao);

- Can ct vao ké hoach hanh dong dwoc dé ra trong bao cao TBG, danh gia ngoai
Phong KT&PBCL tdng hop va xdy dwng ké hoach cai tién chat lvong cho toan Truwong
trinh Hiéu trvdng phé duyét;

- Cac don vi trong toan Trwong ¢6 nhiém vu thuc hién ké hoach cai tién chat lwgng sau
khi dugc Hiéu trudng phé duyét;

- Phong KT&DBCL chiu trach nhiém kiém tra, giam séat va hudng dan viéc thuc hién
ké hoach cai tién chat lugng cla cac don vi, dé xuat nhitng phuvong an cai tién, diéu chinh;

-NOp bao cdo TDG cho B6 GD&DPT (Cuc QLCL) hodc tiép tuc glri cho t0 chic
KBCL ma Trwong lva chon dé danh gia co s6 GDDH;

b. Qua trinh thwc hién cong tac chuan bi danh gia ngoai co s¢ GDNN va cai tién chat
lvong CTDT

- Cong tac TBG, danh gid ngoai CTDT duwoc thwc hién quy dinh cla Luat Gidao duc
nghé nghiép (can ct Thong tv s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua B0 trudng
Bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Quy dinh hé thng bdo ddm chat lvong cla
co s giao duc nghé nghiép) va theo Ke hoach chat lwvgng dinh ky hang nam cla Truwong.

- Phong KT&DBCL phéi hop véi cac Khoa, B6 mon ra soat, lwa chon cac CTDT du
diéu kién dé trién khai TBG va BGN.

- Quy trinh danh gia ngoai theo Quy dinh clia Bo GD&DPT hodc cla té6 chirc KDCL
trong nwéc va quéc té.

c. Nhiém vu ctia BGH va cac don vi trong qua trinh TbG

BGH
- Xac dinh b0 tiéu chuan phu hop dé trién khai TBG, danh gid ngoai chéat lwong
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CTDT,

- Ra Quyét dinh thanh lap Hoi dong TBG, danh gia ngoai kéem theo danh sach thanh
vién clia HOi dong va Ban thu ky;

- Phé duyét ké hoach TBG, danh gia ngoai;

- Chi dao céac don vi thuc hién ké hoach cai tién chat lvong sau khi TBG, danh gia
ngoai.

Phong KT&DBCL

- Xay dung ké hoach TBG, danh gia ngoai trinh Hiéu trudng xem xét va phé duyét;

- Xay dwng céc van ban, quy dinh va huéng dan vé coéng tdic TDG, danh gia ngoai chat
lugng CTDT cua Trudng;

- Tham muu cho BGH, cac Khoa trong viéc lwa chon bd tiéu chuan KBCL, t6 chirc
KBCL phu hop véi CTDT da chon;

- Hwdéng dan, tap hudn nghiép vu cho cac CBNV, ngudi lao dong va ngudi hoc tham
gia hoat dong TBG, danh gia ngoai.

Cac khoa c6 CTBT dwoc chon danh gia

- Xay dung ké hoach TBG, danh gid ngoai chat lvgng CTDT theo B tiéu chuan da
duoc BGH lva chon;

-bé xuat CBNV, nguoi lao dong tham gia thuc hién ké hoach TBG, danh gia ngoai
CTBT cua Khoa;

- Tham gia cac khoéa tap huadn do Phong KT&BDBCL t6 chtrc;

- Phéi hop chat ché véi Phong KT&DBCL dé thwc hién cac nhiém vu trong cong tac
TDG CTDT, lién hé véi cac dom vi lién quan dé chuén bi ho so, minh chirng;

- Viét bao cao TBG, danh gia ngoai khi két thac quy trinh;

-Trwdng cac khoa truc ti€p theo do6i viéc thuc hién ké hoach va bao cao day da, Kip
thoi cho HOi dong TDG, danh gia ngoai.

Cac don vi, khoa/bd mo6n lién quan

-Phoi hop voi cac khoa c6 chuong trinh dugc chon danh gia trong viéc trién khai cac
ké hoach lién quan khi cé yéu cau;

- Cung cédp hd so minh ching ho tro cac khoa cé chuong trinh dwgc chon danh gia khi
c6 yéu cau;

- Thuc hién cac nhiém vu khac theo quyét dinh cla Hiéu tredng hoac yéu cau cla Hoi
dong TPBG.

Ma

Hié
Trai






